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 أدوات المساعدة. قطاع الرعایة الصحیة والطبیة  –شروط الإعارة 

 جافلیبوري 
 

 استعارة أدوات المساعدة 
 

تم تجربة أداة المساعدةبصورة فردیة   لقد تم إعارتك أداة مساعدة ونتمنى أن تستفید منھا بأفضل شكل.
حسب احتیاجاتك. لا یسمح لك تعیرھا أو تحول ملكیتھا إلى أي شخص آخر. یتم تسجیل الاستعارة التي  
حصلت علیھا لدى مقدم الرعایة. إن الشخص الذي وصفھا لك ھو شخص ضمن قطاع الرعایة الصحیة  

أن یعمل تقییما جدیدا حول حاجتك حق لمن كتب الوصفة والطبیة یتحمل مسؤولیة تقییم التجربة والمتابعة. ی
لأداة المساعدة، على سبیل المثال إذا تغیرت ظروفك المرضیة أو ظروفك السكنیة أو إذا لم تكن تستخدم 
أداة المساعدة حسب ما كانت مخصصة لھ. یمكن أن یؤدي التقییم الجدید إلى قیام طاتب الوصفة باستعادة  

 دیلھا.أداة المساعدة أو تب
 

 إرشادات الاستخدام، التعلیمات والعنایة  
مسؤولیة استخدام أداة العنایة والعنایة بھا وتنظیفھا حسب إرشادات الاستخدام والتعلیمات  تتحمل بنفسك

التي یعطیھا لك كاتب الوصفة وذلك لكي تعمل أداة المساعدة بأفضل شكل ولا تتعرض للاھتراء بشكل غیر 
ت الخ.). یجب طبیعي (على سبیل المثال شحن البطاریات، تنظیف أداة المساعدة، ضخ الھواء في العجلا

استعرتھا في مكان مناسب. لا یسمح لك أن تقوم بعمل تدخلات من طرفك أو   ساعدة التيمحفظ أداة ال
 إلحاق الضرر بأداة المساعدة التي استعرتھا. 

 
إذا كانت توجد لدیك أي تساءلات أو إذا تعرضت لأي واقعة/حادثة خلال استعمال أداة المساعدة علیك أن  

 الشخص الذي وصفھا لك.تتواصل مع 
 

 التأمین 
 

من وجھة نظر التأمین فإن أداة المساعدة ھي ممتلكات عینیة توجد لدى الشخص للاستعمال الخاص. نطلب 
من الشخص الذي یستعیر أداة المساعدة التواصل مع شركة التأمین التي یؤمن عندھا للتوقیع على اتفاقیة 

 المخاطر الشخصیة تدفعھا بنفسك. تأمین خاصة بذلك. رسوم التأمین أو تكلفة
 

 الالتزام بالتعویض 
 

الحاق الضرر بأداة المساعدة بشكل یفوق الاھتراء العاد، إذا فقدتھا یمكن أن تلزم بدفع تعویض في حالة 
بسبب الإھمال أو إذا قمت بإعادتھا متسخة بشكل غیر طبیعي. كما یمكن أیضا أن یتم إلزامك بدفع  

 تعمل أداة المساعدة بالطریقة المخصصة لذلك. التعویض إذا لم تكن تس
 

 الانتقال 
 

بالتواصل مع الشخص الذي كتب الوصفة لك   إذا كنت تنوي الانتقال علیك أن تقوم في أبكر وقت ممكن
علیك أن  للحصول على مزید من المعلومات. في حالة كون أداة المساعدة ستنتقل معك إلى المسكن الجدید  

تتحمل تكالیف النقل بنفسك. یجب حجز عملیة نقل سریر الرعایة الطبیة عن طریق الشخص الذي كتب لك  
 الوصفة. 

 



 

  

 التصلیحات 
 

 . SAMي خلل في أداة المساعدة علیك أن تتواصل مع مركز أدوات الرعایة في حالة حدوث أ
 

 153522-026عن طریق الھاتف  -
 

 آب ستور.و الذي یمكن تنزیلھ عن طریق قوقل بلاي  Hjälpmedel SAMعن طریق الرابط  -
 

 :  عن طریق استمارة في موقع الإنترنت التابع لقطاع یافلیبوري  -
Hjälpmedel SAM -Felanmälan  

 
 الذي قام بتجربة أداة المساعدة لك. أو الشخص الذي كتب الوصفة لك  -

 
كنت تعتقد أن ذلك یمكن أن یؤثر على درجة الأمان عند استخدام أداة المساعدة علیك آنذاك ألا   إذا 

 تستخدمھا قبل تصلیح الخلل. 
 

 عند السفر 
 

في حالة تعرض أداة المساعدة لضرر خلال السفریات، مثلا النقلیات الجویة/خدمات نقل ذوي الاحتیاجات  
ن الضرر في نفس الوقت والمكان لدى شركة الطیران/الناقل  الخاصة، فیجب أن یتم مباشرة عمل بلاغ ع

الشخص الذي كتب الوصفة لك. تكالیف النقلیات أو ما یشابھ ذلك وأیضا لدى شركة التأمین. تواصل ائما مع 
 تتحمل مسؤولیتھا بتفسك أو عن طریق شركة التأمین.والتكالیف التصلیح 

 الإرجاع 
 

لأداة المساعدة أو إذا لم تعد تلبي احتیاجاتك فیجب أن یتم إرجاع أعادة المساعدة في حالة   عند انتھاء الحاجة
إلى فكھا  SAMنظیفة جدا. بالنسبة لبعض أدوات المساعدة المركبة بصورة ثابتة فمن الممكن أن تحتاج 

 عند الإرجاع.
 

 استعرتھا علیك التواصل مع: للحصول على معلومات عن كیفیة التعامل بأداة المساعد التي  
 

____________________________________________________________ 

https://www.regiongavleborg.se/hjalpmedel-sam/privatpersoner/reparation/felanmalan/
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