Region
\ Gavleborg

Ambulanssjukvarden har en hog belastning och
ansvarar for alla ambulanstransporter, badde primara
och sekundara. SOS Alarm har i uppdrag att se till att
det alltid finns s& god beredskap som mojligt utifran
tillgangliga resurser sd att de som drabbas av akut
sjukdom eller olycka far sé snabb hjalp som mgjligt.
Ambulanstransporter mellan olika vardgivare
kommer darfor ske nar beredskapen ar tillrackligt
god for att hantera de akuta uppdragen.

Det ar darfor av stor vikt att vara patienter transporteras
med rétt resurs och att behovet for ambulanstransport ar
val underbyggt.

Bestdll ambulans

Innan ambulanstransport och bestallning till SOS Alarm

Transporter som inte ar akuta anvand webbbestallning.
overvdg foljande:

Programmet Ambulansbestallning finns att hitta under

- Finns ett uttalat vardbehov/évervakningsbehov av startmenyn/alla program eller sék ambulansbestallning
patient under transport, ja eller nej? i sokfaltet. Programmet finns pa alla regionens datorer.
- Kan patient aka med annat transportsatt till exempel,
liggande sjukresa, ja eller nej? Telefonbestallning valjs i andra hand 026-18 20 00

« Har lakare bedémt vardbehov, ja eller nej?

R OBS! Nar bestallning gors fran halsocentral skall daven
- Ar patient samtransportabel, ja eller nej?

gatuadress anges.

Bestallningar som inte ar akut sker via Ambulansbestéllning
pa webben som finns att hitta under startmenyn/alla
program. Programmet finns pa alla regionens datorer.

Om bestélllning gors via telefon skall bestallarblankett
alltid fyllas i och 6verlamnas till ambulansbeséattning.

Akuta transporter kontakta 026-18 20 00.

Boka/bestéll liggande eller sittande sjukresa via
X-trafiks bestéllningscentral alla dagar och dygnet
runt genom att ringa 0771-38 39 40

Dessa uppgifter behovs for att kunna boka resan:

« Namn
Vid bestéllning ska foljande besvaras: . Fodelsenummer eller kundnummer
- Det behéver framga vilken typ av évervakning som - Var ska kunden hamtas
skall goras och atgarder knutna till dessa. - Var ska kunden dka
« Skall lakemedel administreras under transport, skall + Hur manga ar det som aker
ordinationslista medfdlja patient. + Hjdlpmedel/chaufforsservice

 Vilken dag och tid
Exempel pa patienter som kan aka liggande sjukresa

- Patienter utan vardbehov som ska till hemsjukhus for att
skrivas ut. Om dessa inte kan skrivas ut pa plats sa ar
sjukresa forsta alternativ.

« Patienter med vilande PVK utan vardbehov.

« Per orala lakemedel som patient klarar av att hantera

« sjalv och utan annat vardbehov.

Sjukresor kan oftast tidsbestallas och planeras battre an
en ambulanstransport.
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